VAMED Menschenrechtserklarung

Unsere menschenrechtliche Verantwortung

Die VAMED ist ein weltweit filhrender Gesamtanbieter fiir Krankenhauser und andere Ein-
richtungen im Gesundheitswesen. Das interationale Leistungsportfolio der VAMED um-
fasst die gesamte Wertschopfungskette von der Projektentwicklung tiber die Planung und
Errichtung bis hin zur Gesamtbetriebsfilhrung von Gesundheitseinrichtungen. Ob es dabei
um technische, medizinische, kaufméannische, infrastrukturelle Dienstleistungen oder High-
End-Services geht — wir bei der VAMED arbeiten kontinuierlich daran, die Gesundheit der
Menschen zu fordern und die Lebensqualitat unserer Patienten zu verbessern, von der Pri-
vention bis zur Akutversorgung, Rehabilitation und Pflege.

Wie in unserem VAMED Verhaltenskodex definiert, erachten wir es als Teil unserer unter-
nehmerischen Verantwortung, Geschéfte auf ethische und verantwortungsbewusste Weise
zu fuhren. Dazu gehoéren die Achtung der intemational anerkannten Menschenrechte, der
Schutz der Umwelt und der effiziente Umgang mit Ressourcen. Dabei orientieren wir uns an
internationalen Standards und geltender Gesetzgebung.!

Das vorliegende Dokument bekennt unseren Einsatz fiir die Unterstiitzung, den Schutz und
die Férderung von Menschenrechten und damit in engem Zusammenhang stehende Um-
weltaspekte — im Folgenden gesamthaft als ,Menschenrechte” bezeichnet. Es baut auf un-
serer 2020 veroffentlichten Verpflichtungserkldrung zu Menschenrechten auf, spiegelt die
Weiterentwicklung unserer Bemihungen zur Einbettung der Menschenrechte in unsere un-
temehmerischen Aktivitaten wider und erganzt andere relevante Richtlinien soweit anwend-
bar. Ebenso entspricht es der Vorgabe des deutschen Gesetzes zur unternehmerischen
Sorgfaltspflicht in Lieferketten (Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz — LkSG), eine Grund-
satzerklarung zum Thema Menschenrechte zu veroffentlichen.

Die in dieser Erklarung dargelegten Grundsatze gelten fir unsere gesamte Geschéaftstatig-
keit sowie fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der VAMED Gruppe. Die VAMED Gruppe
umfasst funf Leitgesellschaften:

e VAMED ENGINEERING GmbH
« VAMED Standortentwicklung und Engineering GmbH

1 Unsere in dieser Erklarung dargelegte Verpflichtung orientiert sich an den Leitprinzipien der Vereinten Nati-
onen fiir Wirtschaft und Menschenrechte (UNGP) sowie an relevanten international anerkannten Menschen-
rechtsstandards und -rahmen, wie der Alilgemeinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen
(UN), dem Internationalen Pakt der Vereinten Nationen tiber wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte,
dem Internationalen Pakt der Vereinten Nationen iiber politische und biirgerliche Rechte, der Erkldrung der
Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) lber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit. In Fallen,
in denen internationale Menschenrechtsstandards durch lokale Gesetze eingeschrankt werden, bemiihen wir
uns, die in den internationalen Standards abgebildeten Prinzipien zu férdern, ohne mit lokalen Gesetzen in
Konflikt zu geraten.

Wir bekennen uns zur Einhaltung geltender nationaler Gesetze, wie dem deutschen Gesetz iiber die Sorg-
faltspflichten von Unternehmen in Lieferketten (Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz — LkSG).
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« VAMED Management und Service GmbH
+ VAMED Technical Services GmbH
» VAMED-KMB Krankenhausmanagement und Betriebsfuhrungsges.m.b.H.

Daruber hinaus umfasst diese Erklarung auch die VAMED AG (Holdinggesellschaft der
VAMED Gruppe).

Unsere Grundprinzipien

Um unsere menschenrechtliche Verantwortung als international titiger Gesundheitsdienst-
leister deutlich zu machen, bekennen wir uns ausdrticklich zu folgenden Menschenrechts-
aspekten — sowohl in unserer eigenen Geschaftstatigkeit als Gruppe als auch in unseren
Lieferketten — als grundlegende Prinzipien fir unser untemehmerisches Handeln.

Bereitstellung fairer und sicherer Arbeitsbedingungen

Wir verpflichten uns zu einem respektvollen Umgang am Arbeitsplatz mit fairen und sicheren
Arbeitsbedingungen. Wir zahlen Lohne, die den o6rtlichen Branchenbedingungen bzw. den
ortlichen Mindestlohnen entsprechen oder diese Ubersteigen. Bei der Lohnfestlegung be-
riicksichtigen wir die jeweiligen Marktgegebenheiten.? Dabei halten wir uns an die einschla-
gigen Gesetze und Vorschriften des jeweiligen Arbeitsortes und orientieren uns an
internationalen Normen des Arbeitsrechts.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sind Kernelemente unserer Geschaftstatigkeit.
Wir verpflichten uns, potenzielle Gefahren und Risiken fir Gesundheit und Sicherheit am
Arbeitsplatz festzustellen, zu mindem und zu vermeiden. Auf diese Weise férdemn wir eine
Kultur, die ein sicheres Arbeitsumfeld férdert und Schaden verhindert.?

Achtung des Rechts auf Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen

Wir respektieren die Vereinigungsfreiheit sowie das Recht auf Kollektivverhandlungen, ein-
schliefllich des Rechts unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, frei zu wahlen, ob sie ein
bestimmtes Kollektiv oder eine Gewerkschaft griinden oder sich durch diese vertreten las-
sen; dies stets in Ubereinstimmung mit den lokalen Gesetzen der Beschaftigung.*

Strikte Ablehnung von Kinderarbeit, Zwangsarbeit, Ausbeutung und moderner Sklaverei.

Wir tolerieren im Rahmen unseres unternehmerischen Tuns weder die Anwendung noch
die Androhung von Gewalt oder andere Formen von Nétigung. Wir verbieten strikt den Ein-
satz, die Unterstiitzung oder Billigung von ausbeuterischer und illegaler Kinder- oder
Zwangsarbeit® sowie jede andere Form modemner Sklaverei. Arbeitsverhéltnisse missen
auf freiwilliger Basis beruhen und von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern jederzeit aus
freiem Willen und mit angemessener Kiindigungsfrist im Einklang mit den jeweils geltenden

2 Zahlung eines angemessenen Lohns, der mindestens dem gesetzlich festgelegten Mindestiohn entspricht; geleitet von den Konventio-
nen 26 und 131 der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO)

3 Beachtung der Arbeitsschutzpflichten nach dem Recht der Arbeitsstitte, wenn dadurch die Gefahr von Arbeitsunfallen oder arbeitsbe-
dingten Gesundheitsgefahren entsteht; geleitet von den ILO-Konventionen 1, 4, 155 und 164.

4 Geleitet von den ILO-Konventionen 87, 98, 135 und 154.

5 Geleitet von den ILO-Regeln zum Verbot von Kinderarbeit unter dem Mindestalter gemaR ILO-Konvention 138 und zum Verbot der
schliimmsten Formen der Kinderarbeit gemaf ILO-Konvention 182.
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Gesetzen gekiindigt werden kénnen. Gehélter miissen fair sein und den Gesetzen des Be-
schaftigungsortes entsprechen und diirfen nicht rechtswidrig einbehalten werden.®

Forderung der Gleichbehandlung und Verurteilung von Diskriminierung

Wir dulden keine Form von Diskriminierung, Belastigung oder ungerechtfertigter Benachtei-
ligung aufgrund von nationaler oder ethnischer Zugehorigkeit, Hautfarbe, sozialer Herkunft,
Gesundheitszustand, Staatsbiirgerschaft, Behinderung, sexueller Orientierung, Alter, Ge-
schlecht oder Geschlechtsidentitat, Geschlechtsbekenntnis, Familienstand, Schwanger-
schaft, politischer Meinung, Religion oder Weltanschauung und aller anderen Kriterien, die
durch lokale Gesetze und Vorschriften geschiitzt sind.”

Schutz von Gesellschaft und Umwelt

Als Gesundheitskonzern ist uns der enge Zusammenhang zwischen Menschenrechten und
Umweltschutz bewusst und erklarte Grundlage unseres Handelns. Wir bekennen uns daher
zum Schutz der Umwelt und zum sorgsamen Umgang mit ihren Ressourcen. Die Geschéfts-
tatigkeit der VAMED zielt dementsprechend darauf ab, mégliche negative Einflisse auf Um-
welt und Gesundheit zu vermeiden.

Dadurch verpflichten wir uns, im Rahmen unserer untemehmerischen Tatigkeit die Schadi-
gung oder Beeintrachtigung von Boden, Wasser- und Luftverschmutzung, unnétige Larm-
belastigung und UbermédBigen Wasserverbrauch zu unterlassen, die Gesundheit der
Menschen, die natirlichen Grundlagen fiir die Produktion von Nahrungsmitteln und den Zu-
gang der Menschen zu sauberem Trinkwasser oder sanitaren Einrichtungen zu erhalten.

Wir beteiligen uns nicht an der rechtswidrigen Vertreibung von Menschen sowie der rechts-
widrigen Enteignung von Land, Waldem oder Gewassern, die die Lebensgrundiage von
Menschen sichern.

Schutz personenbezogener Daten und vertraulicher Informationen

Wir respektieren die Privatsphare jeder Person. Wir wissen um unsere Verantwortung fir
die personenbezogenen Daten unserer Patienten, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Kunden
und Lieferanten und verpflichten uns, personenbezogene Daten und vertrauliche Informati-
onen zu schiitzen. Dabei berticksichtigen wir die besondere Sensibilitat sowohl von Mitar-
beiter- als auch Patienten- und Gesundheitsdaten.

Ubernahme von Verantwortung in unseren Lieferketten

Die hohen Standards, die wir uns selbst setzen, erwarten wir auch von Dritten, mit denen
wir zusammenarbeiten. Von unseren Lieferanten und anderen Geschaftspartnern erwarten
wir, dass sie die in dieser Erklarung dargelegten Grundsétze respektieren. Dazu gehort auch
die praktische Implementierung geeigneter Prozesse zur Achtung der Menschenrechte. Von
unseren Lieferanten und anderen Geschaftspartnem erwarten wir daher, dass sie nachwei-
sen, wie sie die fiir uns relevanten Menschenrechtsgrundsatze einhalten.

6 Achtung des Zwangsarbeitsverbots, mit Ausnahme von Arbeiten und Dienstleistungen, die im Einklang mit den ILO-Konventionen 29
und 105 oder dem Internationalen Pakt der Vereinten Nationen iiber biirgerliche und politische Rechte von 1966 stehen
7 Geleitet von den ILO-Konventionen 110, 111 und 159.
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Wie wir unsere Verpflichtung zur Achtung der Menschenrechte umsetzen

Um unserer Verantwortung gegeniiber Mensch und Umwelt gerecht zu werden, verfolgen
und entwickeln wir unsere menschenrechtlichen Risikoanalysen und Due Diligence MaR-
nahmen kontinuierlich weiter. In Ubereinstimmung mit unserem gruppenweiten Ansatz hat
jeder Untemehmensbereich Risikomanagementsysteme gemaR seinem spezifischen Ge-
schaftsmodell und seiner Organisationsstruktur eingerichtet.

Unsere Sorgfaltspflicht basiert (sowohl fiir unsere eigene Geschéaftstatigkeit als auch fir
unsere Lieferketten) auf den folgenden vier Saulen.

1. Verantwortlichkeiten und Governance

Der Vorstand der VAMED AG liberwacht unser gruppenweites Programm zur menschen-
rechtlichen Sorgfaltspflicht. Die operative Umsetzung orientiert sich an klaren Verantwort-
lichkeiten: Wir haben ein VAMED Menschenrechtskomitee eingerichtet sowie
Menschenrechtsbeauftragte in jedem Untemehmensbereich bestellt. Diese Menschen-
rechtsbeauftragten arbeiten eng mit den Abteilungen zusammen, die fiir die Umsetzung un-
serer Verpflichtung zur Achtung der Menschenrechte relevant sind. Die Fachabteilungen
des jeweiligen Untemehmensbereichs, z.B. Personalwesen oder Einkauf, stellen ihr Fach-
wissen fur die Risikobewertung zur Verfligung und sind dafir verantwortlich, angemessene
Risikomanagementmafnahmen in ihrem jeweiligen Verantwortungsbereich zu ergreifen.

Die Geschaftsfliihrenden der einzelnen Leitgesellschaften bzw. Untemehmensbereiche stel-
len ihrerseits dem Vorstand der VAMED AG samtliche Informationen entsprechend aufbe-
reitet zur Verfigung, damit dieser seinen menschenrechtlichen Sorgfalts- und
Dokumentationspflichten bestméglich nachkommen kann.

2. Risikoanalyse und Auswirkungen

Gesundheit und Wohlbefinden des Menschen sind unsere tagtagliche Motivation, um mit
unseren Leistungen die besten Lésungen fur die weltweite Gesundheitsversorgung zu fin-
den.

Durch Vemetzung und Integration ihrer Kompetenzen und Bereiche stellt die VAMED zu-
kunftsfihige Modelle fir die modeme Gesundheitsversorgung des 21. Jahrhunderts zur
Verfligung und bietet ein umfassendes Leistungsspektrum fiir das gesamte Gesundheits-
wesen, von Pravention und Akutmedizin bis hin zu Rehabilitation und Pflege sowie entlang
der gesamten Wertschépfungskette einer Gesundheitseinrichtung.

Dabei sind wir auf komplexe Lieferketten angewiesen und es ist uns bewusst, dass sowohl
in unserer eigenen Geschéaftstatigkeit als auch in unseren Lieferketten Menschenrechtsrisi-
ken auftreten konnen. Daher ist es unser Ziel, diese Risiken umfassend und regelmafig zu
analysieren, zu dokumentieren und zu steuem.

Um menschenrechtliche Risiken oder Auswirkungen zu erkennen, zu beenden, zu verhin-
dem oder zu minimieren, haben wir angemessene Risikomanagementprozesse implemen-
tiert. Wir haben uns fir solche Prozesse an der UNGP (= Leitprinzipien der Vereinten
Nationen fir Wirtschaft und Menschenrechte) sowie den geltenden nationalen Gesetzen
orientiert.
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Um menschenrechtliche Risikobereiche zu identifizieren, verfolgen wir einen risikobasierten
Ansatz. In unserer Risikoanalyse betrachten wir potenzielle Risiken nach lander- und bran-
chensperzifischen sowie geschéftsfeldspezifischen Aspekten. Wir priorisieren die Risiken
auf Basis einer zusétzlichen Einschatzung der potenziellen Auswirkung und Eintrittswahr-
scheinlichkeit sowie des Ausmafes, in dem wir durch unsere Geschéaftstétigkeit zur Ver-
wirklichung des Risikos beitragen kénnen.

Die Risikoanalyse fiir unsere eigene Geschéaftstatigkeit sowie fir die relevante Geschifts-
partner erfolgt grundsatzlich jahrlich und bei Bedarf auch auf Ad-hoc-Basis.

3. Vorbeugung und Abhilfe

Um menschenrechtlichen Risiken vorzubeugen, sie zu beenden oder zu minimieren, ergrei-
fen die VAMED Leitgesellschaften angemessene praventive MalRnahmen innerhalb ihrer
eigenen Geschéftstatigkeit bzw. in der Geschéftstatigkeit der ihnen zugeordneten Gesell-
schaften sowie in den jeweiligen Lieferketten und setzen diese Malnahmen um.

Wir verpflichten uns, Gberall dort, wo unsere Geschéftstatigkeit Menschenrechtsverletzun-
gen verursacht oder dazu beigetragen hat, wirksame, der Art des VerstoRes angemessene,
Abhilfemafinahmen zu ergreifen.

4. Beschwerdeverfahren

Wir bekennen uns zur Wichtigkeit offener Kommunikation und wollen ein Umfeld schaffen,
in dem Patienten, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Mitglieder lokaler Gemeinschaften und
Geschéftspartner oder andere potenziell betroffene Personen potenzielle Compliance- oder
Menschenrechtsverletzungen (iber den VAMED Compliance Ombudsmann oder tiber das
elektronische Verbesserungs- und anonyme Hinweisgebersystem melden konnen. Diese
sind intemen und externen Stakeholdern zuganglich.

Wir verpflichten uns, Beschwerden intemer oder externer Stakeholder angemessen nach-
zugehen. Sollte sich eine Beschwerde als berechtigt erweisen, werden wir entsprechende
MaBnahmen ergreifen. Wir werden Beschwerden sorgfaltig prifen, um unsere Geschéfts-
prozesse zu verbessern, und bei Bedarf Schritte zur Korrektur und Verbesserung setzen.

Menschenrechtsbezogene MaBnahmen und Schwerpunkte in der VAMED
Gruppe

Die menschenrechtliche Sorgfaltspflicht fiir jeden Untemehmensbereich ist an unserem
gruppenweiten Ansatz zur Wahrung der Menschenrechte ausgerichtet. Dartiber hinaus be-
rucksichtigen die Unternehmensbereiche die geltenden regulatorischen Anforderungen,
entsprechend ihren Geschéftsmodellen und ihren Organisationsstrukturen. In der gesamten
VAMED Gruppe lassen wir die Ergebnisse unserer Risikobewertungen in die Anpassung
von Prozessen einflieBen. Wo immer Risiken auftreten, ergreifen wir geeignete Vorbeu-
gungs- und Abhilfemalinahmen.

Die VAMED ist ein fihrender Anbieter im Gesundheitswesen. Das internationale Portfolio
der VAMED umfasst die gesamte Wertschépfungskette von der Projektentwicklung tiber die
Planung und Errichtung bis hin zur Gesamtbetriebsfiihrung und hochspezialisierten kauf-
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mannischen, infrastrukturellen und technischen Dienstleistungen fiir Gesundheitseinrich-
tungen. Die Dienstleistungen werden in allen Bereichen des Gesundheitswesens erbracht,
von der Pravention bis zur Akutversorgung, Rehabilitation und Pflege.

Seit ihrer Grindung versteht die VAMED Gesundheit als ein globales, nachhaltiges und
ganzheitliches Gut und will den sicheren Zugang zu Gesundheitsleistungen fiir Patientinnen
und Patienten sowie fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der VAMED gewahrleisten.

Faire Arbeitsbedingungen sind ein wesentlicher Bestandteil des Leitbildes der VAMED. Die
Unternehmenskultur ist geprégt durch die Vielfalt der Menschen, offenen Dialog, gegensei-
tige Wertschatzung, Respekt, Firsorge, klare Ziele und entschlossene Fiihrung. Die Werte,
Strategien und Ziele werden durch offene, intensive und direkte Kommunikation erlebbar.

Als Ausdruck unserer Unternehmenskultur verpflichten wir uns zur Einhaltung ethischer
Standards nicht nur im Umgang mit den eigenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, sondem
auch mit Kunden, Lieferanten und anderen Geschéftspartnemn.

Um die Einhaltung dieser hohen Standards zu gewéahrleisten, hat die VAMED ein konzemn-
weites Compliance Management System eingerichtet, das alle im Leitbild der VAMED und
im VAMED Verhaltenskodex festgelegten (Selbst-)Verpflichtungen sicherstellt.

Die Arbeit im klinischen Umfeld stelit weitere Anforderungen und Verantwortlichkeiten an
das Unternehmen und seine Mitarbeitenden, die im VAMED Clinical Code of Conduct ent-
halten sind.

Die Achtung der Menschenrechte ist ebenfalls Teil unserer untemehmerischen Verantwor-
tung. Daher hat die VAMED eine konzerweite Richtlinie zum Schutz der Menschenrechte
implementiert, eine VAMED-Menschenrechtserklarung formuliert, eine Menschenrechtsor-
ganisation mit einem VAMED-Menschenrechtskomitee und Menschenrechtsbeauftragten
eingerichtet, einen Beschwerdemechanismus vorgesehen und eine Menschenrechts-Risi-
koanalyse eingefuhrt.

Die Risikoanalyse nach den spezifischen Anforderungen des deutschen Untemehmens-
sorgfaltspflichtengesetzes in Lieferketten (Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz — LkSG) wird
derzeit fur unsere eigenen Betriebe und innerhalb der Lieferketten durchgefiihrt. Die Ergeb-
nisse der Risikoanalyse werden in die Menschenrechtserklarung aufgenommen und danach
regelmaRig aktualisiert.

Uberwachung der Wirksamkeit

Wir verpflichten uns, sorgféltig zu Gberwachen, welche regulatorischen Entwicklungen im
Zusammenhang mit Menschenrechten fir unsere eigene Geschaftstatigkeit und unsere Lie-
ferketten gelten. Wir verpflichten uns auch, die Wirksamkeit unserer Mafinahmen zu tber-
wachen.

In der gesamten VAMED Gruppe steuermn wir unseren Menschenrechtsrisikomanagement-
prozess durch jahrliche Wirksamkeitspriifungen. Auf dieser Grundlage aktualisieren wir bei
Bedarf Abhilfe- oder VorbeugungsmafRnahmen.
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Dokumentation und Berichterstattung

Die VAMED wird regelmaRig tber die Bemiihungen zur Umsetzung der menschenrechtli-
chen Sorgfaltspflicht einschlieBlich der MaBnahmen und deren Fortschritte gemaR den ein-
schlagigen gesetzlichen Anforderungen berichten.

Wir werden alle relevanten Aktivitaten in Bezug auf die menschenrechtliche Sorgfaltspflicht
in Ubereinstimmung mit den einschlégigen Rechtsvorschriften dokumentieren.

Blick nach vorn

Die Achtung der Menschenrechte bei allen Aktivitdten eines international tatigen Gesund-
heitsdienstleisters und deren Einhaltung in seinen zahlreichen Lieferketten ist eine kom-
plexe, aber zukunftsweisende Aufgabe. Wir sind davon liberzeugt, dass unsere Stakeholder
die Geduld und Sorgfalt verdienen, die wir in unsere aktuellen und kontinuierlichen Bemu-
hungen stecken.

Wir sind fest entschlossen, anderen Organisationen und Interessenvertretern zuzuhéren
und von ihnen zu lemen, um auf diesem Weg laufend Fortschritte zu erzielen.

VAMED Aktiengesellschaft

Der Vorstand

i

(Wortmann)

(Wastler) (Koos) (
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